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MENGENAL PASTI ISU-ISU PENDIDIKAN UNTUK 

PENYELIDIKAN 
 

Syed Ismail Syed Mustapa, PhD 

Jabatan Perancangan, Penyelidikan dan Inovasi 

 

Secara umumnya, untuk memulakan penyelidikan, setiap penyelidik perlulah mengenal 

pasti sesuatu isu atau permasalahan yang ingin diselesaikan melalui penyelidikan yang 

khusus sebagai usaha mencari jawapan sebenar. Bagi mengenal pasti isu dan permasalahan 

kajian, anda bolehlah mengemukakan beberapa persoalan seperti berikut; 

i) Adakah isu dan permasalahan yang dipilih berguna untuk diselesaikan? 

ii) Adakah permasalahan yang dipilih merupakan permasalahan yang penting 

untuk diselesaikan? 

iii) Adakah penyelesaian kepada isu dan permasalahan tersebut memberi manfaat 

atau kesan yang penting kepada mana-mana pihak? 

iv) Adakah terdapat kebijaksanaan yang diperlukan untuk penyelesaian kepada 

permasalahan tersebut? 

v) Adakah permasalahan yang dipilih menarik untuk diselesaikan? 

vi) Adakah isu dan permasalahan yang dikaji boleh diselesaikan dalam waktu 

yang singkat atau boleh diselesaikan oleh penyelidik lain? 

vii) Adakah penyelesaian isu dan permasalahan akan mendapat sokongan rakan 

atau masyarakat? 

viii) Adakah data akan mendapat data yang secukupnya untuk menyelesaikan 

permasalahan? dan 

ix) Adakah anda mempunyai tenaga, wang dan masa? 

 

Berdasarkan  beberapa persoalan tersebut, maka pada peringkat permulaan 

penyelidikan, anda perlulah menyatakan secara ringkas mengenai isu yang hendak 

ditangani. Ketengahkan kepada para pembaca mengapa anda memilih isu tersebut. Pelbagai 

isu dan masalah yang boleh dikaji oleh pengkaji. Menurut T. Subahan & Syed Ismail (2017), 

terdapat pelbagai isu dalam pendidikan, dan antara isu yang boleh diangkat untuk dijadikan 

penyelidikan adalah seperti isu; 

i) disiplin, sosial dan moral; 

ii) pengajaran dan pembelajaran sekolah; 
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iii) teknologi dalam pendidikan dan pembangunan ilmu; 

iv) profesionalisme keguruan; 

v) pendidikan dalam pembangunan negara; 

vi) pendidikan dalam pembangunan sumber manusia; 

vii) latihan dalam perkhidmatan; 

viii) kualiti pendidikan (Pengajaran dan Pembelajaran); 

ix) pendidikan sepanjang hayat, era globalisasi dan teknologi maklumat; 

x) pengurusan pendidikan, organisasi dan sekolah; 

xi) psikologi dan motivasi dalam pendidikan; 

xii) stres dan kepuasan kerja; 

xiii) kemahiran berfikir, kreatif dan kritis dalam pengajaran pembelajaran; 

xiv) isu-isu lain berkaitan sistem dan pengurusan pendidikan di Malaysia 

 

Meneliti isu dan permasalahan yang dikaji, seterusnya anda perlu kemukakan tajuk 

terhadap penyelidikan yang bakal dilaksanakan tersebut. Tajuk penyelidikan akan 

menerangkan secara ringkas dan tepat tentang masalah dan skop kajian. Sebaik-baiknya 

hadkan supaya tidak melebihi sepuluh patah perkataan sahaja. Elakkan penggunaan rangkai 

kata seperti ‘Suatu kajian...’ atau ‘ Suatu analisis...’ 

 

Berdasarkan keseluruhan perbincangan itu tadi, maka dapatlah dirumuskan bahawa 

proses penyelidikan bermula di peringkat tinjauan dengan menyiasat dan mengenal pasti 

isu-isu, idea-idea untuk menentukan tajuk kajian, justifikasi kepada penyelidikan yang 

hendak dikaji dan kepentingan penyelidikan yang bakal dilaksanakan.   

 

RUJUKAN 

 

Subahan Mohd Meerah & Syed Ismail Syed Mustapa. (2017). Pedagogi abad ke 21. 

Petaling Jaya. Sasbadi Sdn.Bhd. 
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SAKA: SATU PERSPEKTIF KONTEMPORARI 

Mohd Jim Hamzah 

Jabatan Perancangan, Penyelidikan, dan Inovasi 

Istilah ‘saka’ terbit dari perkataan ‘pusaka’ yang bermaksud segala harta benda yang 

ditinggalkan oleh orang yang sudah meninggal dunia untuk diwarisi oleh ahli keluarganya 

(Haron Din & Moktar Kassan, 2015).  Pusaka ini tidaklah terhad kepada harta benda yang 

maujud  sahaja tetapi juga melibatkan pemilikan spiritual dan mistik seperti adat istiadat, 

permainan tradisional, ritual, pencak silat, dan ilmu kebatinan yang diwarisi secara turun-

temurun (Yohan Kurniawan & Stark, 2017).  Saka juga merujuk leluhur (nenek moyang) 

daripada baka sebelah ibu atau bapa atau kedua-duanya (Haron Din & Moktar Kassan, 

2015).  Leluhur ini sebenarnya adalah makhluk halus yang dinamakan jin yang ada bersama-

sama dengan keturunan tersebut melalui ikatan perjanjian yang dimetarai antara manusia 

dan jin.  Maka bertepatan dengan pendapat ahli perubatan Islam bahawa saka ini adalah jin 

yang diwarisi secara turun-temurun daripada keturunan terdahulu (Haron Din & Mokhtar 

Kassan, 2015; Sharhan Shafie, 2015; Ansaruddin Agus & Zuryati Isa, 2014).  Menurut 

Mohd Taib Osman (1989), roh (makhluk) halus yang ditakuti oleh masyarakat Melayu 

adalah roh yang mempunyai sifat jahat dan merupakan cerminan sifat buruk dan ganas 

daripada manusia. 

 Hubungan antara manusia dan jin tidak terlepas daripada sejarah kehidupan 

masyarakat Melayu yang bermula akibat perpindahan dan penerokaan tanah oleh manusia 

di Tanah Melayu (Yohan Kurniawan & Stark, 2017). Bantuan-bantuan jin diperlukan oleh 

manusia pada ketika itu kerana kudrat manusia tidak mampu menebang pohon-pohon besar, 

memecahkan batu-batu besar yang pejal dan pelbagai lagi kerja-kerja pembersihan hutan 

dan pertanian (Haron Din & Mokhtar Kassan, 2015). Memberi makan kepada jin yang 

berdamping dengan manusia merupakan salah satu perjanjian yang telah dipersetujui. 

Perjanijian ini sudah tidak dipatuhi atau dilupakan apabila berlakunya revolusi teknologi 

yang mana manusia tidak lagi memerlukan bantuan mistik kerana manusia sudah menguasai 

teknologi dengan penggunaan jentera dan peralatan moden untuk memudahkan tugas-tugas 

manusia. Lebih-lebih lagi kepercayaan manusia terhadap kewujudan makhluk halus 

semakin lama semakin luput ditelan zaman yang semakin maju. 
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Gangguan saka berlaku apabila manusia gagal menepati janji yang telah dimetarai 

dengan jin keturunan tersebut. Gangguan saka dalam zaman teknologi ini tidak hanya 

merujuk kepada fenomena meracau, kerasukan, atau histeria sahaja malah gangguan ini 

kelihatan seperti penyakit fizikal biasa yang sentiasa ada penjelasan saintifik dan moden 

yang boleh menjelaskan punca berlakunya kesakitan tersebut.  Menurut Hanafi Rahman 

(2013), penyakit-penyakit fizikal yang boleh dikategorikan sebagai gangguan saka ialah 

sakit kaki, sakit tulang belakang (saraf tunjang), sakit kepala, sakit dada, insomnia, sakit 

punggung, lenguh-lenguh seluruh badan, dan sakit atau lenguh seluruh sendi.  Selain itu, 

menurut Haron Din dan Mokhtar Kassan (2015), antara jenis gangguan saka ialah gangguan 

tidur, mendengar bisikan, terasa diri seolah-olah diekori, melihat kelibat atau bayangan, dan 

histeria atau kerasukan.   

Simptom-simptom yang ditunjukkan oleh penghidap saka seperti kecelaruan emosi, 

tindakan luar jangka yang bersifat on set seperti ketawa yang luar biasa pada masa tertentu 

dan kembali normal untuk beberapa ketika, kesukaran tidur pada waktu tertentu, emosi sedih 

yang kadang kala tidak terkawal serta halusinasi yang melibatkan imej atau gambaran 

tertentu membolehkan penyakit saka ini dimasukkan dalam kategori sindrom batasan 

budaya (culture-bound syndrome) iaitu perkaitan antara faktor biologi-budaya, psikologi 

dan psikopatologi dalam budaya dan masyarakat tertentu (Wan Aminah Abdullah & Wan 

Faizah Wan Yusuf, 2012).  Sindrom batasan budaya ini merupakan suatu sindrom atau 

penyakit dan kelakuan yang dipengaruhi oleh budaya tertentu dan hanya melibatkan 

kawasan geografi yang tertentu sahaja (Pow, 1969).  Menurut Wan Aminah Abdullah dan 

Wan Faizah Wan Yusuf, (2012), pengkaji Barat menyifatkan sindrom batasan budaya ini 

pelik, eksotik serta luar biasa kerana jarang dilihat budaya seperti ini dalam masyarakat 

mereka pada zaman dahulu. 

Kemajuan sains dan teknologi yang mengiringi cabaran dunia abad ke-21 ini 

menyaksikan bahawa hampir semua perkara di dunia ini dapat dibuktikan secara saintifik.  

Begitu juga dengan fenomena saka ini, kajian yang dijalankan oleh Yohan Kurniawan dan 

Stark (2017) membuktikan bahawa fenomena saka ini boleh dikesan secara saintifik melalui 

warna aura.  Perkataan aura juga dikenali sebagai cakra dalam bahasa Sanskrit yang 

bermaksud roda tenaga.  Pakar sains berpandangan bahawa aura adalah cahaya berwarna 

halus yang mempunyai medan tenaga (elektromagnetik) yang mengelilingi badan makhluk 
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hidup.  Setiap warna yang dihasilkan mempunyai getaran dan makna tertentu.  Kewujudan 

saka atau jin di dalam diri seseorang, biasanya dikaitkan dengan warna merah. Warna merah 

sering dikaitkan dengan sesuatu yang panas, membara, semangat dan berkait rapat dengan 

jin.  Pendekatan saintifik dalam kajian ini menggunakan alat biomaklum balas (biofeedback) 

badan yang berupa warna aura untuk membuktikan kewujudan saka.   

Hasil kajian ini menunjukkan bahawa warna aura seseorang yang memiliki saka 

akan bertukar menjadi warna merah pada bahagian kepala, toraks, hati, dan badan sebelah 

kiri apabila dimainkan muzik ulik mayang, muzik instrumen silat, atau dibacakan ayat kursi 

dan surah al-Fatihah.  Menurut Guy Coggins), warna aura merah pada pemilik saka 

majoritinya wujud pada bahagian kepala (center), bahagian sebelah kiri badan dan pada 

bahagian toraks dan hati (Lindgren & Baltz, 2000). Keadaan ini menunjukkan bahawa 

terdapat tenaga yang kuat di dalam diri individu yang memberikan dorongan kepadanya 

untuk bersikap dan bertindak. Berdasarkan pendekatan Islam, tenaga warna aura merah ini 

dianggap sebagai suatu kekuatan yang bersifat panas yang dikaitkan dengan penciptaan jin 

yang berasal daripada api seperti yang disebutkan dalam Surah al-Rahman 55, ayat 15 dan 

Surah al-Hijr 15, ayat 27.  
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APAKAH ITU CARDIOPULMONARY RESUSCITATION (CPR)? 
Aiza Abdol Razak 

Jabatan Pendidikan Jasmani & Kesihatan 

 

 

Apakah itu CPR? 

Cardiopulmonary Resuscitation (CPR) adalah satu kaedah rawatan pemulihan sistem 

jantung (cardio) dan paru-paru/penafasan (pulmonary) dengan cara memastikan bekalan 

darah dan oksigen dapat diteruskan ke seluruh tubuh seseorang yang mengalami serangan 

jantung kerana jantung telah berhenti berdenyut dan tidak dapat berfungsi secara normal. 

“CPR dapat menyelamatkan nyawa dengan membantu penerusan bekalan oksigen ke 

bahagian otak, sehinggalah pesakit diberikan rawatan yang lebih spesifik ataupun sehingga 

pesakit tidak dapat diselamatkan” sumber artikel dari Kor Siswa Siswi Pertahanan Awan, 

Universiti Kebangsaan Malaysia 2020. 

 

Pensyarah Kanan Perubatan dan Pakar Perubatan Kecemasan Universiti Sains Islam 

Malaysia (USIM), Dr. Shahrul Nizam Ahmad Zamliza pada 8 Mac 2018 berkata, bantuan 

awal kecemasan seperti Resusitasi Kardio Pulmonari atau lebih dikenali sebagai CPR cukup 

penting untuk menyelamatkan nyawa mangsa, terutama ketika di tempat kejadian. “CPR ini 

adalah bantuan sokongan sementara untuk jantung dan paru-paru. CPR boleh dilakukan oleh 

sesiapa sahaja, asalkan mereka dilatih dan tahu bagaimana untuk memberi bantuan 

kecemasan. Bantuan kecemasan ini perlu diberi segera, sebaik-baik mendapati jantung dan 

paru-paru mangsa berhenti berfungsi (serangan kardio pulmonari). Apabila seseorang itu 

tampil melakukan CPR terhadap mangsa, dia bukan saja membantu, tetapi sebenarnya 

mengambil alih fungsi jantung sebagai pengepam darah dan memberi oksigen kepada paru-

paru buat sementara waktu. Dalam situasi ini, biasanya jantung dan paru-paru sudah tidak 

berfungsi lagi. Jadi, kita perlu bantu dengan melakukan CPR supaya fungsi kedua-dua organ 

ini berterusan walaupun hakikatnya jantung sudah berhenti. Bantuan ini, jika dibuat 

bersungguh-sungguh, mungkin dapat mengembalikan kira-kira 10 hingga 30 peratus 

daripada fungsi jantung normal. Seandainya rawatan awal ini lancar, rawatan ini juga 

mampu mengurangkan kerosakan tisu otak dan organ penting,” katanya. Dalam CPR 

sendiri, terdapat tujuh peringkat yang perlu kita ingat supaya penyelamatan dapat dibuat 

dengan lancar. Pertama sekali kenal pasti bahaya, kemudian, tindak balas, minta 
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pertolongan, laluan pernafasan, bernafas, peredaran darah dan defibrilasi (pemulihan rentak 

jantung). 

Bilakah CPR Diperlukan? 

Apabila seseorang yang secara tiba-tiba rebah dan pengsan, hendaklah anda terus 

menggoncang tubuhnya dan bertanya “Encik…Encik…Encik OK ke? Sekiranya tiada 

denyutan nadi dan mangsa tidak bernafas, anda mulakan CPR kepada mangsa, tanpa lengah. 

Jadikanlah diri anda sebagai ‘penyelamat’. 

 

Jika Tidak Tahu CPR? 

Jangan bimbang. CPR untuk orang awam seperti anda tersangatlah mudah. Anda 

pasti mampu lakukannya walaupun tidak pernah buat dan belajar sebelum ini. Apa yang 

anda perlu lakukan hanya TEKAN KUAT DAN CEPAT di atas bahagian tengah dada 

mangsa. Lakukan sahaja…walaupun anda tidak tahu tujuannya. 

 

     (Rajah A) 

Pastikan lengan anda lurus, dan letakkan serta tetapkan posisi dasar tapak tangan 

anda di tengah-tengah dada mangsa. Lakukan tekanan dada mangsa dengan menggunakan 

kekuatan berat badan anda, dan bukannya kekuatan tangan anda. Tekanan di  dada yang  

dilakukan itu sebenarnya akan membantu jantung mangsa yang telah berhenti, dan 

menggerakkan semula aliran darah. Tekanan yang berulang-ulang akan memastikan 

pergerakan darah berterusan. 

 

Datuk Seri Dr. Azhari Rosman, Pengarah Fakulti CPR Institut Jantung Negara (IJN),  

menyarankan setiap organisasi termasuk syarikat yang memiliki bilangan anggota yang 

ramai disaran mewujudkan pasukan Resusitasi Kardiopulmonari (CPR) dalam memberi 

bantuan awal kecemasan. Pasukan CPR penting kerana pelbagai faktor dan risiko menjurus 

kepada serangan jantung amnya dikesan di tempat kerja.  

Menekan dada dalam istilah perubatan dipanggil ‘chest 

compression’. Untuk melakukannya, pastikan mangsa dalam 

keadaan baring di permukaan yang keras dan rata. Berlututlah di sisi 

rusuk mangsa, dan tetapkan keadaan kedua-dua telapak tangan anda 

bertindan menghadap ke bawah, dan jari-jari menyelangi antara satu 

sama lain (lihat rajah A).  
 

http://sispaukm.files.wordpress.com/2014/04/d9176-cpr2-bmp.jpg
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Menurut Dr. Azhari, kematian akibat serangan jantung boleh dielak dengan 

mendapat bantuan awal jika lebih ramai yang tahu melakukan CPR dan penggunaan 

Automated External Defibrillator  (AED) terutama apabila terdapatnya rakan sekerja yang 

mempunyai sejarah kesihatan berkaitan jantung. Dalam pada itu, beliau berkata, sudah 

masanya pihak sekolah dan institusi pengajian tinggi menjadikan latihan dan kemahiran 

CPR sebagai satu kokurikulum wajib yang perlu diikuti pelajar sepanjang tempoh pengajian 

mereka. “Sangat menyedihkan kerana kurang daripada 10 peratus rakyat Malaysia yang 

tahu mengenai CPR sedangkan sesuatu yang amat mudah diajar dan dilakukan termasuk 

pelajar seawal Tahun Tiga” katanya. 

Penulisan ini memberikan cadangan kepada semua warga mempelajari ilmu bantuan 

penafasan dan cara yang paling mudah untuk meningkatkan kesedaran tentang pentingnya 

kemahiran CPR adalah memulakan dari peringkat akar umbi diteruskan secara konsisten di 

rumah, institusi pengajian, tempat awam dan di tempat kerja. CPR antara prosedur penting 

yang perlu diketahui umum secara teori mahupun praktikal. Prosedur ini memerlukan 

pembelajaran dan latihan praktikal kepada semua warga. 

 

RUJUKAN 

Azhari Rosman, Institut Jantung Negara, (9 Oktober 2018). Kuala Lumpur. BERNAMA. 

 Shahrul Nizam Ahmad Zamzali (8 Mac 2018), Univesiti Sains Islam Malaysia (USIM), 
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PERNYATAAN MASALAH DALAM PENYELIDIKAN 
 

Ahmad Subki Miskon 

Jabatan Perancangan, Penyelidikan dan Inovasi 
 

Pada asasnya, pernyataan masalah memerlukan pengkaji supaya memahami sesuatu 

masalah itu dengan jelas dan tepat. Dalam peringkat pernyataan masalah, sangat penting 

kepada penyelidik untuk mengenal pasti, memahami serta menyatakan masalah tersebut dan 

keupayaannya untuk menyelesaikan masalah tersebut melalui penyelidikan serta memahami 

semua proses yang perlu dan bakal dilakukan dalam menyiapkan kerja-kerja penyelidikan. 

Pernyataan masalah yang baik seharusnya dapat memberi gambaran menyeluruh, dengan 

tumpuan kepada pemboleh ubah dan hala tuju kajian. 

 

Dalam bahagian ini, anda perlu huraikan masalah kajian yang telah dikenal pasti dan 

terangkan kenapa perlunya kajian ini dibuat. Anda juga harus melakarkan keadaan semasa 

atau isu-isu yang perlu ditangani, dan terangkan bagaimana kajian anda akan menghasilkan 

penyelesaian yang diperlukan atau menjelaskan masalah-masalah yang ada. Di sini anda 

juga boleh menjelaskan literatur yang berkaitan dengan kajian anda dan yang menghasilkan 

penemuan yang signifikan. 

 

Selain itu pernyataan masalah juga sangat penting dinyatakan dengan tepat dan jelas 

kerana masalah kajian akan membimbing penyelidik untuk; 

i) membuat perancangan kajian yang sesuai; 

ii) memahami bidang kajian secara mendalam, melalui tinjauan literatur ke atas 

kajian lepas mengenai permasalahan tersebut; 

iii) menentukan tujuan kajian yang akan dilakukan; dan 

iv) gambaran menyeluruh dengan tumpuan kepada variabel dan hala tuju kajian. 

 

Terdapat beberapa sumber yang boleh digunakan oleh pengkaji untuk memilih atau 

menentukan tajuk sesuatu penyelidikan atau punca kepada permasalahan kajian. Antaranya 

adalah seperti berikut; 

i) Pembacaan: Untuk carian awal sesuatu topik kajian, boleh bermula di rumah 

menerusi carian asas dengan menggunakan komputer. Mungkin anda boleh 
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menggunakan carian google atau carian yahoo dengan menaip perkataan yang 

berkaitan dengan bidang yang anda minati. Carian awal dianggap berjaya jika 

anda mendapat sedikit gambaran tentang masalah apa yang menarik minat anda 

untuk lakukan kajian dengan lebih mendalam. 

ii) Perbincangan dengan pakar; Perbincangan dengan orang yang pakar dalam 

bidang tertentu atau kumpulan profesional dapat memberi kita idea tentang 

sesuatu masalah yang ingin dikaji (Gill & Johnson, 2002).  

 

iii) Pengalaman pengkaji: kita datangnya dari pelbagai latar belakang dan pastinya 

pernah menghadapi pelbagai masalah dalam kehidupan kita selama ini. Cuba 

cari atau kenal pasti sebarang masalah yang berlaku dalam kehidupan harian 

anda. Anda mungkin melihat masalah tersebut dalam konteks amalan 

profesional atau kehidupan peribadi anda. Biasakan bertanya kepada diri tentang 

apa yang anda lihat dan dengar serta bertanya kepada diri anda mengapa masalah 

itu berlaku? 

iv) Laporan akhbar: Pembacaan akhbar sama ada laporan berita atau rencana 

pengarang akhbar membolehkan pengkaji memahami sesuatu masalah yang 

sedang berlaku di seluruh dunia. Hasil daripada pembacaan itu maka timbul satu 

sumber masalah yang membolehkan penyelidikan dijalankan untuk mengenal 

pasti faktor-faktor berlakunya masalah tersebut.  

v) Dokumen rasmi kerajaan; Dokumen rasmi kerajaan seperti Laporan Ekonomi, 

Laporan Perangkaan Tahunan Malaysia, Laporan Rancangan Malaysia dan 

sebagainya mengandungi maklumat-maklumat penting berkaitan perkembangan 

dan perancangan ekonomi negara. Maklumat yang diperoleh daripada dokumen 

rasmi kerajaan ini amat berguna sebagai sumber untuk menentukan tajuk kajian. 

Dalam menggunakan maklumat rasmi kerajaan, anda dinasihatkan agar lebih 

teliti dan berhati-hati kerana terdapat dokumen berbentuk sulit yang tidak boleh 

anda gunakan dengan sewenang-wenangnya.  

vi) Penaja; Terdapat beberapa agensi sama ada dari dalam negeri atau agensi luar 

negara yang ingin menjalankan sesuatu penyelidikan tentang masalah tertentu 

yang berkaitan dengan agensi berkenaan. Agensi-agensi ini akan menggunakan 

kepakaran tempatan untuk mengendalikan penyelidikan tersebut.  
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Berdasarkan keseluruhan perbincangan yang diberikan itu tadi, maka dapatlah 

dirumuskan bahawa pernyataan masalah yang baik akan dapat membantu penyelidik untuk 

menyediakan objektif penyelidikan. Walaupun tujuan pernyataan masalah adalah untuk 

menyatakan masalah yang perlu dikaji, namun begitu anda seharusnya mengelakkan 

daripada membesar-besarkan kepentingan masalah tersebut secara berlebihan. Oleh yang 

demikian, penyataan masalah perlulah dinyatakan dengan jelas, tepat dan ringkas kepada 

persoalan atau isu yang diselidiki dengan tujuan untuk mencari jawapan atau penyelesaian.  

 

RUJUKAN 

Cohen, L., & Manion, L., (1994). Research methods in education (4th Edition). London: 

Routledge. 
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JOM BELAJAR BAHASA ISYARAT 

Anita Sapura Shaari 

Jabatan Pendidikan Khas 
 

Bahasa Isyarat adalah kaedah menggunakan tangan untuk menyampaikan maklumat. Ianya 

sesuai untuk komunikasi dan pendidikan bagi kanak-kanak serta orang dewasa yang 

mempunyai tahap pendengaran lebih daripada 70 desibel (Komunikasi Seluruh Bahasa 

Melayu Kod Tangan (BMKT Edisi 1994). Antara kod isyarat asas yang perlu dipelajari 

ialah: 

a) Kod Abjad  

Kod abjad Bahasa Melayu Kod Tangan (BMKT) dan Bahasa Isyarat Malaysia 

(BIM) adalah sama. 

 

    

      A           B         C   D            E            F            G           H           I               J 

 

     

    K             L                  M                N               O           P              Q              R                

      

    

      S              T           U             V             W              X               Y               Z 

Kod Abjad memainkan peranan yang penting untuk mengeja kategori nama khas 

seperti nama orang dan nama tempat. Ia juga digunakan sebagai ejaan jika tidak ada kod 

khusus untuk sesuatu perkataan (Komunikasi Seluruh Bahasa Melayu Kod Tangan (BMKT 

Edisi 1997). 

Contoh : Mengeja nama orang menggunakan ejaan jari merujuk kod abjad seperti di bawah: 
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               K                      H                    A                L                         I                      D 

Contoh : Mengeja nama tempat menggunakan ejaan jari merujuk kod abjad seperti di 

bawah: 

           

 

                        P                       E                             R                        A                        K 

b) Kod Angka 

 

 

 

                            1                       2                      3                       4                         5 

       

  

 

     6                     7                           8                        9                       10 

Untuk kod angka, kita boleh menggunakan isyarat angka tetapi kita gunakan asas 

penggubalan untuk kod belas, puluh, ratus, ribu dan juta (Komunikasi Seluruh Bahasa 

Melayu Kod Tangan (BMKT Edisi 1985).  

 

 

                        Kod Angka 

Belas :   Tangan kanan terbuka, tapak tangan menghadap dalam di kanan muka lalu  kilaskan 

tapak tangan ke hadapan. 

Puluh :  Tangan kanan buat isyarat ‘O’ (rujuk ‘kod abjad O’), isyarat ‘O’ menghadap di 

kanan muka lalu kilaskan isyarat ‘O’ ke hadapan. 
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Ratus :  Tangan kanan buat isyarat ‘C’ (rujuk ‘kod abjad C’), isyarat ‘C’ menghadap di 

kanan   muka lalu kilaskan isyarat ‘C’ ke hadapan. 

Ribu  :   Tangan kanan buat isyarat ‘R’ (rujuk ‘kod abjad R’), isyarat ‘R’ menghadap di 

kanan muka lalu kilaskan isyarat ‘R’ ke hadapan. 

Juta   :    Tangan kanan buat isyarat ‘J’ (rujuk ‘kod abjad J’), isyarat ‘J’ menghadap di kanan 

muka lalu kilaskan isyarat ‘J’ ke hadapan. 

c) Bahasa Isyarat Mudah: 

 

 

                                       

       Selamat             pagi                                             Jaga                         diri                 anda 

  

                                 

                                   

 

    

          Hari            Malaysia                                         Senyum                senyum               selalu 
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TEACHERS AS REVOLUTIONERS 

Assunta Carolina Antonysamy (PhD) 

Jabatan Bahasa 

 

Merriam-Webster online dictionary defines revolution as a change of paradigm 

or a fundamental change in the way of thinking about or visualizing something. It also 

defines revolutioner as one who supports or is engaged in a revolution. And isn’t this the 

teachers’ role - to be revolutioners especially as the global nation moves towards Industry 

5.0? 

Alvin Toffler (1980), an American writer and futurist, known for his work 

discussing the digital and communication revolution observed that civilization faces 

changes in the form of waves:  

The dawn of the new civilization is the single most explosive fact of our 

lifetimes. It is the central event - the key to understanding the years 

immediately ahead. It is an event as profound as the First Wave of change 

unleashed ten thousand years ago by the invention of agriculture, or the 

earthshaking Second Wave of change touched off by the industrial evolution. 

We are the children of the next transformation, the Third Wave (p. 25). 

Toffler explains that this third wave we are in now is the age of information or the 

knowledge age. Similarly in his talk on Education 5.0: Artificial Intelligence and Natural 

Language Processing (NLP) at our Dewan Kuliah on 12 February 2020, Sean Kilachand 

traced from Education 1.0 to Education 4.0 and beyond to education 5.0. He explained that 

the focus of Education 1.0 was on the employent training children for industry while 

Education 2.0 focused on employement needing more advanced workers, workers with the 

ability to read and write. Education 3.0 had the employement seeking workers with 

knowledge to use computers as computers became a tool for industry. Education 4.0 took 

on a further challenge with the onset of the internet with its focus on Leveraging 

Connectivity. The internet, Kilachand said, changed the paradigm for industry. He calls on 

the need to merge industry and education so as to make education relevant for a meaningful 

life for the future generations. In fact Kilachand said that globally we are moving towards 
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Education 5.0 with its focus on using Artificial Intelligence. In spite of these new directions, 

Kilachand warns that students are still being taught according to Education 2.0!      

Kilachand’s talk raised some pertinent issues for us as teacher educators assigned 

with the task of preparing teachers for the future which is really unknown. Are we too in the 

danger of merely focusing on Education 2.0 and not embracing technology in our training? 

How would our teacher trainees prepare their own learners for the demands of the unknown 

future if we are still focusing on Education 2.0?  As the world embarks on Education 5.0, or 

specifically on Artificial Intelligence which Kilachand defines as the simulation of human 

intelligence in machines that are programmed to think like humans and mimic their actions, 

our courses at the the teacher training institutes come no where near achieving this. 

Reflecting on the essence of the insights kilachand left us with, there is a dire need 

for an Educational Revolution. His intellectual discourse promotes the notion that our 

instructional efforts must focus on helping our trainees make teaching and learning 

meaningful for the future. And the time is now...we need to heed this call. We definitely 

need to be the revolutioner, the one who supports and is engaged in an educational 

revolution! But how? Kilachand advises us to embrace technology to be able to achieve 

Education 5.0. He warns, “technology can’t replace teachers, but teachers who use 

technology will replace teachers who don’t.” I guess we need to be like the Janus God with 

two faces - one who looks to back and the other looks forward. As teachers, we need to look 

at the past but not dwell in it too long for we need to look towards the future and prepare for 

it and in this case education 5.0 with its focus on Artificial Intelligence. 

 

REFERENCE 
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TEMPLE GRANDIN  

Masitah Taib (Phd) 

Jabatan Pendidikan Khas 

Temple Grandin  ialah tajuk filem biografi seorang wanita autisme Amerika bernama Mary 

Temple Grandin. Filem Inggeris tersebut diterbitkan pada tahun 2010 arahan Mick Jackson. 

Filem yang diadaptasi dari kisah kehidupan sebenar Temple Grandin sangat sesuai ditonton 

oleh semua lapisan masyarakat. Biografi beliau didokumen dalam bentuk filem, buku 

(Montgomery, 2012) dan artikel (Biography.com Editors, 2014) kerana beliau adalah  

individu autisme istimewa yang boleh menjadi motivasi dan suri teladan kepada orang lain 

untuk mencapai kejayaan. Temple Grandin dilahirkan pada 29 Ogos 1947 di Boston, 

Massachusetts. Beliau adalah penghidap autisme tahap kefungsian tinggi yang berfikiran 

secara visual. Sumbangan idea genius beliau adalah menghasilkan inovasi merevolusi 

amalan pengendalian ternakan lembu di ladang ternakan dan rumah penyembelihan lembu. 

Bertepatan dengan pengalaman dan kelayakan akademik dalam bidang Sains Haiwan. 

Temple Grandin telah dilantik sebagai profesor di Universiti Colorado State dan konsultan 

kepada syarikat-syarikat pengusaha rumah penyembelihan ternakan.  

Filem berdurasi 1 jam 48 minit  mengetengahkan Claire Danes sebagai pelakon 

utama yang berjaya menjiwai watak Temple Grandin sehingga memberi berkesan 

mendalam kepada penonton. Sinopsis filem ini adalah tentang kehidupan Temple Grandin 

yang didiagnos sebagai autisme pada usia 4 tahun. Ibunya telah merujuk beberapa orang 

doktor dan mencadangkan supaya Temple menerima pendidikan di sekolah khas autisme. 

Ibunya menolak cadangan doktor dan nekad mendaftarkan anaknya belajar bersama-sama 

dengan pelajar lain di sekolah aliran perdana. Sepanjang pengalaman belajar di kolej, 

Temple sering dihina, ditertawa dan dikhianati oleh rakan-rakan yang menganggap tingkah 

laku Temple pelik kerana tahap kefungsian kognitif yang cerdas dengan daya ingatan yang 

luar biasa. Dr Carlock merupakan guru mata pelajaran Sains dapat melihat Temple sebagai 

thinks in picture and she connect them. Dr Carlock merupakan individu yang telah 

mendorong Temple untuk meneruskan pengajian ke peringkat yang lebih tinggi. Temple 

sangat berminat dengan ternakan lembu dan kuda sebelum memasuki kolej lagi. 

Sehubungan itu, semasa mengikuti pengajian peringkat sarjana, beliau telah memilih 

penyelidikan berkaitan amalan pengendalian ternakan lembu dan rumah sembelihan lembu 
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kerana tidak berpuas hati melihat pengendalian ternakan lembu yang kasar dan menyakiti  

haiwan. Justeru, beliau melahirkan idea untuk menghasilkan peralatan pengendalian 

ternakan lembu yang mesra haiwan. Namun demikian, idea tersebut tidak diterima dan 

diperlekehkan oleh pelbagai pihak. Templer tidak berputus asa dan  berusaha gigih dengan 

pelbagai cara sehingga berjaya meyakinkan seorang kenalan terhadap projek penyelidikan 

yang ingin dilaksanakan. Akhirnya Temple berjaya membuktikan projek penyelidikan yang 

sangat praktikal.  Filem ini diakhiri dengan ucapan Temple yang penuh ceria dalam majlis 

konvokesyen sempena penganugerahan Ijazah Sarjana dalam bidang Sains Haiwan. Filem 

Temple Grandin boleh dilayari melalui Netflix, Quickflix, Stan, iTunes atau softcopy di 

Jabatan Pendidikan Khas, IPGKIK.  

Kisah kehidupan individu autisme sama ada secara adapatasi dari buku atau rekaan 

juga boleh ditonton melalui filem seperti ‘Redha’ (filem Melayu – 2016), ‘Miracle In Cell 

No 7 (Filem  Korea – 2013), ‘My Name is Khan (Filem Hindi – 2010), ‘The Accountant’ 

(Filem Inggeris – 2016) dan banyak lagi. Implikasi daripada filem-filem tersebut adalah 

kepentingan kesedaran autisme dalam masyarakat. Kefahaman masyarakat tentang autisme 

dapat membantu golongan tersebut ketika mereka melibatkan diri dalam aktiviti masyarakat 

supaya tidak disalah anggap terhadap kesilapan tingkah laku atau penyesuaian diri yang 

memerlukan jangka masa yang lama. Autisme adalah kecelaruan neurologi di otak sehingga 

memberi kesan kepada perkembangan komunikasi, tingkah laku dan sosial. Setiap individu 

autisma berbeza keadaan autisma mereka maka dikenali sebagai spektrum atau Autism 

Spectrum Disorder (ASD). Justeru, Hari Kesedaran Autisma Sedunia merupakan satu 

inisiatif bagi meningkatkan kesedaran masyarakat dalam memahami penghidap autisme 

yang disambut pada 2 April setiap tahun.  
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ENHANCING CREATIVITY THROUGH THE USE OF 

GARAGEBAND MUSIC APP DURING CLASS WITH TEACHER 

TRAINEES 
 

Edna Wellington 

Jabatan Pendidikan Muzik 

 

The expansion on the use of technology in music education classroom is a defining feature 

of the twenty-first century. Music education is no exception, seeing significant study and 

growth and building upon general trends of technology use in the modern classroom 

(Purves, 2012; Sweeney et al., 2017). Using technology when developing new strategies has 

indeed enhanced the potential of engaging students at all levels be it primary, secondary or 

at higher education institutions.  

 In the 21st century classroom, using music apps with smartphones and iPads 

amongst teacher trainees has helped by involving them in creative music learning as these 

current trainees are known to be “natives,” born into a world of digital technology. 

Technology has indeed become a presence, if not a requirement, in musical creation, 

production, expression, dissemination, promotion, and consumption (Hugill, 2012). 

 

What is GarageBand App in a music context? 

GarageBand is a recording and music-editing software that allows users to create, 

edit, and manipulate recorded sounds to create music without having to fully master an 

instrument and to familiarize with the basics of music creation.  Its music creation system 

enables users to create multiple tracks with keyboards, pre-made loops, voice recordings 

and a variety of instrumental effects. It works like a studio with each individual instrument 

assigned to its own “channel.” This is where it can be tweaked before all the tracks are 

ultimately combined together to produce music.  

 

GarageBand is currently the best app for music creation on a touch screen such as 

smart phone as it is one of the best free tools and most accessible tool to produce great 

music. Even though GarageBand works on an iPhone or iPad, but Android devices also have 

their own music creation apps that are capable of improving music learning through 

enhanced student-teacher interaction and facilitating self-regulated learning.  
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Personal reflection of using GarageBand with teacher trainees in a music course 

At the beginning of  this semester, I reflected on ways how I could use music 

education technology apps such as GarageBand to enhance and elevate music teacher 

trainees learning and engagement in improvising and creating music in the classroom using 

smartphones and iPads. The use of music apps such as GarageBand in the area of music 

technology shows the adoption of artificial intelligence (AI). In order to enhance the music 

teacher trainees engagement in creating, performing, and listening to music, I decided to 

incorporate the use of GarageBand to allow my sessions with them to be transformative in 

their learning environment so as to overcome an existing gap in social interaction between 

my music trainees and myself.  

GarageBand was introduced to the music teacher trainees during improvisation 

activities in music course offered this semester and known as Musical Activities In The 

Classroom or also known  as Aktiviti Muzik Dalam Bilik Darjah (MUZK3113). In this 

course, music trainees were asked to use GarageBand to explore various sounds heard in the 

environment and also various rhythms produced by improvised percussion instruments. To 

start with the usage of the GarageBand app, the music teacher trainees began their tasks by 

using their smartphones while some used their iPads. The music trainees experimented with 

the built-in music synthesizer which does a great job mimicking instruments such as drums, 

bass, piano, and guitar.   

From my observation during our interaction sessions in class, I noticed that during 

the topic on exploration of sounds in the environment, the music trainees in groups were 

engaged together exploring various mimicking of drums and bass sounds suitable to 

incorporate within the activity of creating sounds heard in the environment. Some music 

trainees showed their creativity also by using the built in loops to enhance their ideas during 

presentation in class. Besides the topic on environmental sounds, the music trainees also 

explored using GarageBand during improvisation of percussion instruments. The trainees 

were able to experiment with sounds using the smart instrument feature. This allowed the 

production of sophisticated sounds like a drum track, then layer in different rhythms. These 

activities allowed music trainees to display their creative thoughts with polished sounds in 

less than an hour.     
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Some Educational benefits observed from using GarageBand during class: 

 Provides electronic versions of most instruments  

 Multi tracks on various instruments to choose from 

 Multiple drum sounds and beats to select 

 Has a powerful digital audio multi-track recorder 

 Loop tracks and auto align of rhythms 

 Able to record and play back sounds created 

 

Conclusion 

As learning becomes more personal, it is therefore important that different types of 

learning happen inside and outside the classroom through social interactions and knowledge 

sharing via technology. The music teacher trainees were positive about using GarageBand 

during the activities conducted in class. Generally, the trainees enjoyed using the 

GarageBand app and felt that they were able to share their thoughts and ideas with their 

friends and explore the usage of the app during practice and performance sessions. They 

were also able to listen to each other and reflect on their performance and creative ideas. As 

this was an initial stage on the usage of this app, it is therefore suggested that music teacher 

trainees be given more opportunity to explore and experience their creative ideas with 

various music activities via GarageBand.  
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KOMUNIKASI SECARA INTRAPERSONAL : FAKTOR DAN 

KEPENTINGAN 

Maizatul Suraya Muhammad Nor 

Unit Praktikum  

   

Komunikasi berasal dari perkataan Latin iaitu communicare yang memberi maksud biasa 

atau perkongsian (Natashadora Muridan, 2013) dan merupakan satu proses untuk 

menjalinkan hubungan dalam konteks hidup bermasyarakat. Dari sudut pandangan Islam, 

komunikasi sangat dititikberatkan kerana segala sesuatu yang berhubung dengan proses 

komunikasi, sama ada secara prinsip, kaedah, mesej, matlamat dan media hendaklah 

berasaskan panduan wahyu dan sunnah Rasulullah S.A.W. Malahan, amalan komunikasi ini 

dikira ibadat dalam kehidupan kerana Islam menggesa umatnya untuk sentiasa 

menyebarkan mesej-mesej yang baik kepada penganutnya serta kepada yang bukan 

beragama Islam (Zulkiple Abd Ghani, 2001). 

 

Secara umumnya komunikasi dapat dibahagikan kepada dua jenis (Ashari Sikor et 

al., 2010) iaitu komunikasi secara intrapersonal (Zulkiple Abd Ghani, 2001 & Abdul Mua’ti 

@ Zamri Ahmad, 2001) dan komunikasi secara interpersonal (Syofia Ulfah et al., 2013; 

Natashadora Muridan, 2013 & Ivy Deirdre Mangkau, 2012). Komunikasi secara 

intrapersonal ini lebih memfokuskan diri sendiri yang melibatkan fikiran, monolog dalaman 

dalam membuat keputusan sebelum dikongsikan dengan orang lain, malahan komunikasi 

ini mampu mempertingkatkan kualiti hidup kerana kemampuannya untuk membentuk 

pemikiran secara positif, membina keyakinan diri, membina kekuatan diri serta dapat 

mengawal emosi seseorang individu (Marniyati Mohd Nor, 2012).  

 

Menurut Abdul Mua’ti @ Zamri Ahmad (2001) terdapat enam faktor yang 

mempengaruhi komunikasi jenis ini iaitu ; a) peranan sosial yang melibatkan kehidupan 

persaudaraan di sekeliling, b) penampilan diri sendiri seperti kesihatan, kebersihan, 

menggunakan pemikiran yang baik, c) ciri-ciri sosial iaitu seperti ketegasan, empati, 

kebebasan dan kemesraan, d) bakat yang ada meliputi sukan, menulis, muzik dan berucap, 

e) kepercayaan diri berkaitan agama, pelajaran, semangat patriotik f) kapasiti intelektual 

yang merangkumi, logikal akal, reflektif, spekulatif dan studios. Kesemua faktor ini akan 
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mendorong diri seseorang itu untuk berfikir dan mengenali diri sendiri sehingga 

mencetuskan kemahiran komunikasi intrapersonal.  

 

Komunikasi secara intrapersonal ini mempunyai pelbagai kepentingan kepada setiap 

individu antaranya, melalui komunikasi ini dapat menolong seseorang itu untuk membuat 

penilaian bagi memastikan segala keputusan yang dilakukan adalah betul dan tepat (Mohd 

Taib Dora et al., 2008). Komunikasi jenis ini juga akan menonjolkan keperibadian seseorang 

itu kepada orang lain melalui konsep muhasabah diri yang dilakukan sebelum tidur, malahan 

dengan cara tersebut seseorang dapat mengenal pasti diri mereka sendiri dengan cara 

mengetahui bagaimana untuk menentukan nilai dan harga diri yang dimiliki ketika sesi 

monolog berlaku. Justeru, dengan cara tersebut akan membantu individu untuk 

mempertingkatkan diri mereka dan membentuk komunikasi yang lebih mantap apabila 

berhadapan dengan orang lain serta mengawal individu daripada mengeluarkan perkataan 

yang tidak sepatutnya sebelum komunikasi secara interpersonal berlaku.  

 

 Kesimpulannya, komunikasi intrapersonal merupakan satu proses komunikasi yang 

penting dalam kehidupan seseorang individu kerana melibatkan keseluruhan gerak-kerja 

sehari-hari, malahan juga akan memberi kesan kepada komunikasi interpersonal manusia. 

Justeru, jika komunikasi secara intrapersonal berlaku dengan baik, maka keseluruhan 

perkara yang berlaku kepada individu tersebut juga akan menjadi baik, namun sebaliknya 

jika komunikasi secara intrapersonal tidak dikawal dengan baik dikhuatiri akan 

menimbulkan pelbagai masalah kelak.  
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KEGEMILANGAN TULISAN JAWI DI ALAM MELAYU 
SEBELUM ABAD KE-19M 

 
Nurul Huda Mohd Bisri 

Jabatan Pendidikan Islam dan Moral 

 

 

Menurut Kamus Dewan Edisi Keempat (2013), tulisan Jawi bermaksud huruf-huruf Arab 

dengan beberapa huruf tambahan yang digunakan untuk menulis dalam bahasa Melayu. 

Manakala huruf Jawi bermaksud huruf Arab dengan beberapa huruf tambahan yang 

digunakan untuk menulis dalam bahasa Melayu. Asal usul istilah jawi ini tidak dapat 

dipastikan. Kemungkinan berasal daripada perkataan bahasa Arab,  al-Jawah merujuk suatu 

tempat di Kepulauan Melayu sekarang ini. Hal ini disebabkan pada zaman dahulu, daerah 

Asia Tenggara terkenal sebagai Javadwipa (Hashim M. , Epigrafi Sejarah Sistem Tulisan 

Dalam Bahasa Melayu, 2006).  

 

Kehadiran Islam ke Alam Melayu dibawa oleh pedagang-pedagang Arab pada abad 

ke-14M sekaligus membawa bersamanya abjad tulisan Arab, yang menjadi induk kepada 

tulisan jawi Melayu dan abjadnya (Mohd Alwee, 2005).  Menurut Hashim Musa (2006), 

tulisan Jawi ini dicipta oleh orang Melayu sendiri dengan berasaskan huruf Arab, untuk 

mengeja bahasa Melayu yang dijadikan sebagai bahasa agama Islam walaupun sebelum ini 

bahasa Melayu sudah mempunyai ejaan Kawi. Ini adalah kerana tulisan Jawi lebih serasi 

untuk melambangkan bunyi istilah-istilah agama Islam yang kebanyakannya bersumberkan 

al-Qur'an dan al-Hadith yang wajib disebut secara betul supaya tidak berlaku perubahan 

bunyi yang mudah terjadi jika dieja dalam tulisan Rumi dan boleh menjejas keimanan, kalau 

dieja dengan tulisan Rumi, tetapi kaedah ini menimbulkan kekeliruan membacanya kerana 

tulisan Arab itu tidak berbaris sedangkan tulisan al-Quran berbaris. 

 

Kegemilangan tulisan Jawi seiring dengan perkembangan bahasa Melayu yang 

semakin pesat sehingga berjaya menjadi bahasa lingua-franca di kepulauan Melayu pada 

abad ke 15M dan 16M. Bukti penggunaan tulisan Jawi boleh dilihat pada beberapa surat 

izin berniaga, antaranya daripada Sultan Acheh kepada Sir James Lancaster (1601M), 

daripada Sultan Alaudin Shah, Raja Acheh kepada Henry Middleton pada tahun 1609M 

(Aziah, 2000). Walaupun belum benar-benar lengkap seperti ejaan Jawi yang kita kenal hari 

ini, tulisan Jawi di peringkat awal perkembangannya menyaksikan telah ‘menakluk’ ruang 
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lingkup Nusantara. Batu Bersurat Terengganu adalah artifak bertulisan Jawi yang terawal 

ditemui di Malaysia. Batu bersurat yang bertarikh 1326M ini mencatatkan peraturan sosial 

serta perihal pentadbiran kerajaan Islam terawal yang wujud di Terengganu, sekaligus 

membuktikan tulisan Jawi telah wujud sejak itu jika tidakpun lebih lama sebelum itu (Mohd 

Alwee, 2005). Batu Bersurat Terengganu ini, mempunyai kedudukan yang amat penting 

dalam sejarah penyebaran dan penghayatan agama Islam di rantau Asia Tenggara bukan 

sahaja kerana itulah tulisan Jawi pertama dalam bahasa Melayu, tetapi juga telah 

merakamkan kesemua lima huruf Jawi iaitu   ،ضث، غ، خ، ف  yang dicipta khusus untuk 

bahasa Melayu dan tidak ada dalam bahasa Arab. Ini menunjukkan bahawa sejak permulaan 

kurun ke-14 M masyarakat Melayu sudah pun menyempurnakan huruf Jawi sepenuhnya, 

iaitu mengambil semua 29 huruf Arab dengan tambahan 5 huruf Jawi (Hashim M. , 2005).  

 

Mulai daripada itulah tulisan jawi digunakan secara menyeluruh bagi menulis kitab-

kitab agama, karya-karya sastera, buku-buku, risalah-risalah dan juga prasasti, termasuk 

juga surat-surat perjanjian dengan negara-negara luar. Tulisan Jawi terbukti berkemampuan 

menjadi media ilmiah, peradaban, komunikasi, pentadbiran dan politik. Tulisan jawi ini juga  

digunakan dalam penulisan buku-buku ataupun kitab-kitab, akhbar-akhbar, majalah-

majalah yang diterbitkan, malah warta-warta kerajaan, perutusan-perutusan, perjanjian-

perjanjian dan pemasyhuran rasmi kerajaan juga adalah dalam tulisan Jawi (Mohd Alwee, 

2005).  Bukti kegemilangan penggunaan tulisan Jawi boleh dilihat pada beberapa surat izin 

berniaga,    antaranya daripada Sultan Acheh kepada Sir James Lancaster (1601M), daripada 

Sultan Alaudin Shah, Raja Acheh kepada Henry Middleton pada tahun 1609M (Aziah, 

2000).  

Tulisan Jawi juga pernah menjadi tulisan utama bukan sahaja di Semenanjung Tanah 

Melayu, tetapi juga Singapura, Brunei Darussalam, Indonesia, Selatan Thai, malah di Sri 

Lanka juga (bagi rumpun Melayu). Sejak wujudnya alat cetak, peranan tulisan Jawi semakin 

bertambah kerana digunakan pula oleh penerbit akhbar-akhbar, majalah-majalah, dan 

penulis buku-buku dan risalah-risalah dalam bahasa Melayu. Sri Lanka, sejak tahun 1869M 

lagi telah menerbitkan sebuah akhbar Melayu (Jawi) iaitu Alamat Langkapuri (Mohd 

Alwee, 2005). 

 

Pada zaman penjajahan barat di Tanah Melayu, pegawai-pegawai Inggeris 

menggunakan bahasan Melayu bertulisan Jawi apabila berhubung dengan Raja-Raja dan 
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pembesar-pembesar Melayu. Bahkan seorang ketua Paderi Kristian Werndly telah 

menterjemahkan kitab Injil ke dalam bahasa Melayu bertulisan Jawi. Begitu juga paderi-

paderi lain seperti Shellabear, Thompsen, dan pembesar-pembesar lnggeris seperti Raffles, 

Farquhar, Wilkinson, Winstedt dan lain-lain, telah menguasai bahasa Melayu dan tulisan 

Jawi (Hashim M. , 2005).   

 

Oleh itu tuduhan yang mengatakan bahawa dengan mempelajari tulisan Jawi 

merupakaan salah satu metode Islamisasi, adalah tuduhan yang palsu dan penuh prasangka 

yang buruk. Bahkan semua pelajar yang menguasai tulisan Jawi tidak akan mengalami 

sebarang kerugian; mereka akan bernilai tinggi kerana dapat menimba secara langsung 

khazanah warisan ilmu pengetahuan dan kebijaksanaan yang turun-temurun sebuah 

tamadun besar di rantau Asia Tenggara iaitu tamadun Melayu. Di samping itu, satu jati diri 

yang asli dan utuh dapat disemai dan dipupuk sebagai milik khusus negara bangsa Malaysia. 

Namun begitu tidak dapat dinafikan kegemilangan tamadun Melayu adalah kerana 

keberkesanan tulisan Jawi sebagai wacana komunikasi dalam bahasa Melayu di Alam 

Melayu.  Datuk nenek orang Melayu dahulu apabila memeluk agama Islam mereka telah 

mencipta tulisan Jawi untuk merakamkan persuratan Islam dan menggunakannya selama 

hampir 1000 tahun (berbanding dengan tulisan Rumi hanya sekitar 50 tahun) supaya dapat 

memelihara kemurnian ajaran al-Quran dan al-Hadith demi ketakwaan dan keredaan Ilahi 

(Hashim, 2005). 
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HUETAGOGI: PENDIDIKAN 4.0 

Salehuddin Zakaria 

Jabatan Pendidikan Seni Visual 

 

Cabaran menyediakan siswa guru dalam menempuh era revolusi Industri 4.0 adalah satu 

pendekatan yang bobrok jika pendekatan pembelajaran dan pengajaran (PdP) masih 

terbelenggu dengan pendekatan pedagogi tradisional. Pendekatan tradisional yang 

dimaksudkan adalah tentang terma pedagogi itu sendiri, istilah tersebut telah begitu 

sinonim dengan acuan dunia pendidikan sejak sekian lama. Laungan Revolusi Industri 4.0 

dalam merencanakan acuan budaya komersil juga telah bergema dalam dunia pendidikan 

yang menyeru kita untuk  menyahut perubahan yang diimpikan.  

Menelusuri garis masa dalam sistem pendidikan yang bermula dengan Pendidikan 

1.0 atau Pedagogi yang berpusatkan pelajar sebagai tunjang pendekatan dalam pembelajaran 

dan pengajaran telah disusuli pula dengan Pendidikan 2.0 iaitu Andragogi yang menekankan 

kepada kematangan pelajar dan selanjutnya ialah Pendidikan 3.0 yang menyentuh tentang 

kelompok Andragogi yang bercirikan pendidikan mudah alih. Kini menjengah pula 

Pendidikan 4.0 atau Huetagogi yang berteraskan kepada pembelajaran kendiri yang lebih 

fleksibel dan berterusan untuk sepanjang hayat.  

Mengapa pendekatan Heutagogi diperlukan?, hal ini adalah kerana dunia hari ini 

menawarkan maklumat yang mudah dan mewah. Ilmu telah menjadi sebahagian dari ‘alam 

maya’ yang menerobos kehidupan moden, justeru tiada halangan untuk seseorang 

mengetahui tentang sesuatu perkara kerana maklumat itu boleh dimuat turun di mana-

mana. Kemahiran yang diperlukan untuk menjadi seorang pelajar yang berkesan dalam era 

ini juga telah berubah secara dramatik. Hal ini kerana situasi pelajar telah berubah dari 

penerima yang pasif kepada penganalisis dan pensintesis yang aktif. Pelajar juga boleh 

mencorakkan cara untuk belajar dan cara untuk berfikir, lantas situasi ini mampu 

membentuk hipotesis mereka sendiri terhadap sesuatu perkara yang dihadapi. 

Menurut  Taksonomi Bloom yang dipetik dari buku tulisan Gershon M. (2015),  

tahap di mana pelajar mampu belajar secara berdikari adalah sukar dan jarang untuk dicapai 

dalam pendidikan formal, namun dalam era ini telah menjadi satu kemahiran yang amat 

penting untuk dikuasai oleh para siswa untuk terus maju dan kental bersaing selepas 
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menamatkan pengajian. Dalam era revolusi Pendidikan 4.0 ini juga pendidik tidak lagi 

boleh menegaskan bahawa mereka merupakan pakar tunggal yang mempunyai maklumat 

atau pengetahuan tersebut, kerana dengan adanya teknologi terkini pelajar mempunyai 

peluang untuk berada di tahap yang sama dan tidak mustahil untuk berada di tahap yang 

lebih tinggi dari pendidik sekiranya pendidik terus lengai dengan ilmu yang ada. 

Selanjutnya falsafah revolusi Industri 4.0 ini juga menuntut kepada sistem 

pendidikan yang memerlukan bukan sahaja sistem pendidikan yang mampu melahirkan 

pelajar yang boleh belajar sepanjang hayat tetapi juga mempunyai set kemahiran yang lebih 

menyeluruh serta dapat menyediakan mereka mendepani arus perubahan yang kian pantas. 

Heutagogi  juga merupakan satu pendekatan yang mampu mengembleng prinsip-prinsip 

pembelajaran; antaranya ialah pembelajaran yang berpusatkan pelajar, pembelajaran 

berarah-kendiri, menghasilkan pelajar yang lebih holistik dalam menangani keadaan yang 

normal dan tidak normal, boleh bermuhasabah diri, pembelajaran yang bersifat gelung 

kembar justeru memerlukan keterlibatan psikologi serta tingkah-laku dan pembelajaran 

dan pengajaran yang tidak linear. Tahap paling ideal, pendekatan  Heutagogi mampu 

mewujudkan proses pembelajaran yang dinamik di mana pelajar dan pengajar boleh 

berunding untuk menentukan keperluan pembelajaran, proses pentaksiran dan hasil 

pembelajaran yang bersesuaian. 

Tanpa pendekatan Heutagogi, pelajar tentunya tidak dapat dibentuk dengan mantap 

untuk bersaing di alam pekerjaan dalam mengharungi revolusi Industri 4.0, kerana elemen 

reka bentuk yang heutagogik ini  melibatkan elemen eksplorasi, mencipta, berkolaborasi, 

berhubung, berkongsi dan bermuhasabah sebagai tunjang aktiviti pembelajaran pelajar 

sama ada secara bersemuka atau secara e-pembelajaran. Matlamat Huetagogi secara 

tuntasnya adalah untuk menghasilkan pelajar yang mampu meletakkan matlamat sendiri, 

menguruskan pembelajaran sendiri, komited kepada pembelajaran sepanjang hayat, dan 

memperoleh perubahan pengalaman sebagai hasil dari pembelajaran tersebut. Namun bagi 

menjayakan konsep Huetagogi ini juga bukanlah mudah untuk dicapai dalam masa yang 

singkat kerana ia menuntut kepada kesedaran, pembudayaan dan tindakan banyak pihak, 

terutama dari pihak pengurusan, institusi, pengajar dan pelajar itu sendiri. 
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Kesimpulannya usaha menjadikan sistem pendidikan yang lebih dinamik perlu 

menyentuh isu dasar yang mampu menjulang sistem pendidikan secara menyeluruh dan 

tidak hanya berselindung di sebalik istilah-istilah moden atau enak didengar secara teori 

melalui budaya penjenamaan semula. Fasa di mana isi pelajaran dilihat semakin getir untuk 

dikunyah oleh murid-murid di peringkat sekolah rendah dan penggunaan istilah-istilah 

yang semakin payah untuk diucap dari dalam buku teks memerlukan mekanisma 

pengajaran dan pengajaran yang lebih praktikal serta bergerak seiring dengan tuntutan 

semasa, khususnya dalam memenuhi keperluan Industri 4.0. Oleh itu kemudahan 

infrastruktur sekolah perlu diperkasa seiring dengan persekitaran dunia hari ini yang 

bergerak pantas dengan penyediaan capaian internet yang mantap dan sempurna. Tanpa 

kemudahan ini persoalan tentang teknologi pembelajaran yang huetagogik akan terus 

tempang dan cacat untuk kita bergerak dengan lebih tangkas.  
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TINGKAH LAKU  STEREOTYPED  DALAM  KALANGAN  

KANAK-KANAK MASALAH PENGLIHATAN  
 

Arman Abd Sani  

Jabatan Pendidikan Khas  

 

Pernahkah anda melihat kanak-kanak yang mempunyai masalah penglihatan khususnya 

kanak-kanak buta melakukan tingkah laku berulang-ulang seperti menggoyangkan badan, 

menggelengkan kepala serta mencucuk mata. Keadaan ini dinamakan sebagai tingkah laku 

stereotyped. Tingkah laku stereotyped ini  sering berlaku ketika kanak- kanak itu  sedang 

asyik bermain dalam sesuatu aktiviti, duduk bersendirian kerana  memikirkan perkara  yang 

disukai,  berasa bosan atau  ketika dalam keadaan  cemas  dan keletihan. (Rusu Mocanasu, 

2019).  Mereka boleh melakukan tingkah laku  stereotyped ini ketika berada di dalam kereta, 

semasa menonton televisyen atau bermain komputer.  

Ciri-ciri tingkah laku stereotyped yang sering dilakukan oleh  kanak-kanak  yang 

mempunyai masalah penglihatan ialah; 

 i. Menusuk atau menekan bola  mata 

  Kanak-kanak tersebut akan mencucuk, menekan tangan atau jari mereka 

pada mata. 

 ii.   Menggoyangkan jari tangan  

  Kanak-kanak ini  akan menggoyangkan  jari-jari tangan apabila mereka 

teruja dan berhenti selepas seketika apabila mereka menenangkan diri. 

 iii. Rocking  

  Kanak-kanak ini  akan melakukan pergerakan berulang  seperti berdiri 

dan duduk semula  semasa duduk di kerusi  atau  bergerak dari sisi ke 

sisi sama ada semasa berdiri. 

 iv, Mengoyangkan kepala. 

  Kanak-kanak ini juga  sentiasa menggelengkan kepala secara berulang. 

 

Antara sebab berlakunya perlakuan ini ialah mereka mungkin tidak mendapat 

banyak rangsangan dari alam sekitar seperti kanak-kanak yang normal semenjak dari 

peringkat bayi.  Justeru, mereka berusaha untuk  mencari rangsangan dari dalam diri mereka. 

Kanak-kanak yang buta semasa peringkat di bawah umur 5 tahun tidak bermain atau 
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bersosial seperti kanak-kanak normal.  Perlakuan ini seolah-olah mereka sedang bergembira 

atau berseronok bermain dengan rakan mereka. Selain itu mereka juga mempelajari secara 

sosial untuk menyatakan kegembiraan atau kebosanan yang berlaku pada diri mereka. 

Adakalanya mereka melakukan tingkah laku  stereotyped ini ketika berada dalam tekanan 

seperti dimarahi atau  tidak dipedulikan oleh rakan mereka. Kajian yang dilakukan oleh 

Molloy & Rowe (2011) menyatakan bahawa tingkah laku stereotyped ini  berkaitan dengan 

gangguan penglihatan mereka menyebabkan kanak-kanak berasa tidak selesa dan sakit. 

Apabila mereka melakukan tingkah laku stereotyped seperti mencucuk mata, mereka tidak 

akan berasa sakit. Kajian oleh  McHugh & Lieberman (2003) menjelaskan bahawa tingkah 

laku stereotyped yang dilakukan oleh kanak-kanak buta seperti mencucuk serta menekan 

mata adalah disebabkan oleh masalah kornea dan saraf mata optik.  

 Kesan perlakuan ini menyebabkan mereka akan terasing dan mengalami tekanan 

serta emosi yang teruk kerana terdapat rakan-rakan mereka yang normal tidak mahu 

mendampingi mereka kerana berasa takut. Keadaan ini menyebabkan tingkah laku 

stereotyped ini akan terus berlarutan sehingga dewasa kerana tidak dapat dikawal. Dalam 

aspek pembelajaran di dalam kelas, tumpuan akan terganggu semasa proses pembelajaran. 

Keadaan ini menyebabkan kanak-kanak tersebut tidak dapat memberi tumpuan dan 

seterusnya mengganggu suasana pengajaran dan pembelajaran yang sedang berlangsung.  

Terdapat beberapa cara untuk membantu kanak-kanak ini menghadapi tingkah laku 

stereotyped. Antaranya ialah menyediakan aktiviti berbentuk fizikal. Guru hendaklah 

menggalakkan murid melakukan aktiviti fizikal yang melibatkan pergerakan. Hal ni kerana 

apabila mereka melakukan aktiviti fizikal mereka akan terlupa untuk melakukan tingkah 

laku tersebut. Selain itu, guru  hendaklah sentiasa menegur apabila mereka hendak 

melakukan tingkah laku tersebut.  Guru perlu memberitahu mereka kenapa mereka tidak 

boleh berbuat tingkah laku tersebut dan berikan peluang mereka untuk menyatakan 

pendapat bahawa tingkah laku mereka itu sesuatu yang perlu dihentikan. Memberi pujian 

untuk mengurangkan tingkah laku adalah satu ganjaran yang baik yang boleh 

mengurangkan tingkah laku negatif (Pogrund & Fazzi, 2002). 

Secara umumnya, ibu bapa juga perlu memainkan peranan dalam membantu kanak-

kanak ini dalam mengurangkan tingkah laku stereotyped ini tidak berlarutan sehingga ke 

peringkat yang lebih dewasa,  Perlakuan  ini boleh dikurangkan sekiranya ibu bapa kanak-

kanak menghantar mereka melalui intervensi tingkah laku pada peringkat awal. Salah satu 
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terapi yang boleh diaplikasikan ialah berkaitan dengan kognitif. Juruterapi akan membantu 

kanak-kanak tersebut dalam menyedarkan mereka dengan memberi penjelasan  tentang 

tingkahlaku stereotyped dan seterusnya melakukan intervensi yang bersesuaian untuk 

mengurangkan tingkah laku tersebut. 
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TREND DAN ISU TERKINI TEKNOLOGI MAKLUMAT 

Nurulhuda Abd Kader 

Unit Multimedia 

 

Antara trend terkini teknologi maklumat adalah Internet of Things (IoT). IoT dalam 

bahasa yang paling mudah difahami adalah kebolehan objek di sekitar kita untuk 

menghantar apa-apa maklumat tentangnya melalui internet. Anda boleh bayangkan situasi 

seperti ini, jam loceng anda mempunyai keupayaan untuk berbunyi dan membangunkan 

anda daripada tidur pada waktu yang paling tepat kerana tahu lokasi dan laluan sebenar ke 

tempat kerja anda, mempunyai maklumat mengenai keadaan trafik pada waktu itu, boleh 

menjangkakan waktu yang paling sesuai untuk anda bergerak ke tempat kerja tanpa melalui 

trafik yang sesak dan membazirkan banyak masa di atas jalanraya. IoT telah banyak 

diaplikasikan di dalam kehidupan seharian kita sama ada kita sedar atau pun tidak. Sebagai 

contoh, smart home (automasi kelengkapan rumah) daripada peti ais, kipas, lampu kepada 

sistem kawalan keselamatan rumah, atau peranti fitness band yang boleh memantau kadar 

denyutan jantung, pengambilan kalori, dan masa tidur. Sehubungan itu, Malaysia 

mengambil langkah untuk mewujudkan Pelan Hala Tuju Strategik Internet of Things (IoT) 

Kebangsaan bagi mendukung visi Malaysia menjadi pusat utama pembangunan IoT 

serantau dengan misi untuk mewujudkan ekosistem IoT negara yang dapat meluaskan dan 

merangsang industri IoT yang akan menyumbang pendapatan kasar negara yang baharu. 

Pencapaian yang diperoleh daripada pelan ini adalah setakat hari ini, terdapat lebih daripada 

100 aplikasi penyelesaian IoT telah dibangunkan oleh usahawan tekno Malaysia, dan telah 

pun diguna pakai atau diterima guna oleh sektor awam dan swasta yang merentasi pelbagai 

bidang.  

 

Selain daripada IoT, big data (data raya) juga merupakan fenomena terkini teknologi 

maklumat. Big data merupakan satu istilah umum kepada koleksi set-set data yang begitu 

besar dan kompleks yang sukar untuk diproses menggunakan alat pengurusan data yang 

tradisional dan sedia ada. Pelbagai jenis data berstruktur dan tidak berstruktur contohnya 

daripada media sosial seperti blog, Facebook, Twitter telah menyokong pertumbuhan big 

data yang besar, pelbagai, tidak terbatas dan bernilai sehingga kepada terabytes dan 

petabyte. Big data memiliki tiga ciri utama iaitu volume, velocity dan variety. Volume adalah 

kuantiti data yang disimpan dan yang dijana dan meningkat seiring dengan perkembangan 

teknologi Internet. Sebagai contoh, jutaan pengguna memproduksi data video yang ada di 
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Youtube, muat naik status di Facebook, berkongsi foto di Instagram dan lain-lain. Hasil 

daripada lambakan data ini ialah kewujudan volume data yang sangat besar yang tersimpan 

secara format digital di internet. Velocity pula ialah kelajuan sesuatu data itu dijana dan 

diproses untuk memenuhi permintaan dan cabaran yang wujud di dalam laluan untuk 

pembangunan dan pertumbuhan. Variety adalah jenis yang pelbagai dengan data-data 

didapati dalam format teks, gambar, video, foto, animasi dan banyak lagi jenis data yang 

berlainan. Justeru, apabila sesuatu data itu memiliki ketiga-tiga ciri utama yang telah 

disebutkan tadi iaitu volume, velocity dan variety, boleh diklasifikasikan sebagai big data. 

Selain daripada dua contoh yang telah dinyatakan di atas, blockchain juga adalah salah satu 

trend terkini yang perlu diambil perhatian. Ramai berpendapat bahawa teknologi blockchain 

ini bersangkut-paut dengan mata wang kripto (bitcoin), tetapi sebenarnya fenomena 

blockchain ini menawarkan keselamatan yang berguna dalam pelbagai cara dan kaedah. 

Dalam bahasa yang mudah difahami, blockchain ini adalah lejar, merangkumi data yang 

hanya boleh ditambah sahaja dan tidak boleh dipadam atau diubah di dalam rantaian data 

yang diwujudkan. Sesuai dengan terma block dan chain yang digunakan yang bermaksud 

rantaian blok, seseorang tidak boleh mengubah data di dalam blok yang sebelumnya. Ini 

yang membuatkan data itu dijamin selamat.  Dengan teknologi blockchain ini yang sangat 

meluas dan mudah diakses, Malaysia menjadi salah satu negara tumpuan di mata dunia 

untuk pembangunan projek-projek berasaskan blockchain ini.  

 

Dalam bidang pendidikan pelbagai platform tersedia kepada para pendidik untuk 

menentukan kaedah yang paling berkesan untuk berinteraksi dengan para murid seperti 

melakukan persidangan video dan aplikasi yang paling banyak digunakan untuk sesi 

interaksi melalui metodologi ini ialah Zoom. Aplikasi Zoom menawarkan perisian yang 

mudah dan user friendly, serta pengguna baru tidak perlu mengambil masa yang lama untuk 

mula menggunakannya. Selain daripada saiznya yang kecil berbanding aplikasi persidangan 

video yang lain (iaitu hanya 94.6 MB di telefon mudah alih), Zoom membenarkan sesi 

persidangan video yang dijalankan untuk disimpan sebagai rujukan Akan tetapi, semasa 

populariti Zoom meningkat naik berikutan langkah sekatan pergerakan yang dijalankan di 

seluruh dunia, timbul beberapa isu keselamatan yang menggugat data pengguna aplikasi ini. 

The Washington Post melaporkan, daripada pemerhatian mereka mendapati rakaman 

persidangan yang mendedahkan rekod kewangan sulit serta kelas dalam talian dapat 

disaksikan oleh pengguna Internet tanpa sekatan. Laporan itu menyebut, sesi video Zoom 
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tidak dirakam secara default tetapi pemanggil (host) boleh memilih untuk merakam dan 

menyimpannya di dalam pelayan Zoom atau komputer sendiri tanpa memerlukan 

persetujuan peserta persidangan yang lain.  Selain itu, istilah zoombombing juga menjadi 

perbualan hangat serata dunia di mana pihak tidak bertanggungjawab melakukan gangguan 

dan buli siber dengan menceroboh sesi yang sedang berlangsung dan mengeluarkan kata-

kata kesat serta memaparkan foto tidak senonoh. Gangguan-gangguan itu bagaimanapun 

hanya membabitkan troll atau hasut maya dan bukan untuk tujuan jenayah. Atas 

kebimbangan tentang isu keselamatan ini, banyak negara seperti Taiwan, Kanada dan 

Singapura elarang penggunaan aplikasi Zoom ini. 

 

Penjenayah siber sentiasa mengambil kesempatan terutama pada waktu COVID-19 

ini. Sebanyak kira-kira 50 peratus daripada laman web yang baharu diwujudkan 

menggunakan nama domain berkaitan koronavirus yang kebanyakannya didaftar untuk 

phishing attack (memancing data) dengan menghantar berita palsu, contohnya laman web 

malaysiacoronavirus.com, coronavirusmalaysia.com dan malaysiacovid.com. Akibat 

daripada mengklik pautan ke laman web tersebut, maklumat peribadi pengguna akan 

terdedah dan boleh dieksploitasi oleh pihak yang tidak bertanggungjawab. Daripada 

maklumat peribadi ini, penjenayah siber ini berupaya menghasilkan informasi palsu untuk 

melakukan penipuan terutama sekali terhadap akaun bank mangsa. Dengan itu, pengguna 

dinasihatkan untuk tidak mudah mengklik sebarang attachment (lampiran) yang mempunyai 

hyperlink (hiper pautan) terutama dengan penghantar yang meminta kita untuk klik pada 

sebuah laman web yang mencurigakan.  
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LIBERATING ONLINE TEACHING 

Ramesh Rao (PhD)  

Jabatan Perancangan, Penyelidikan dan Inovasi 

 

Penetration of technology into all areas of our lives is unavoidable. Prominence of 

technology in the field of education had gained footing to the extent that some teachers are 

unable to deliver their teaching without the aid of technology.   Teachers must be digitally 

literate to keep up with changing landscape of education technology. 

Similar to the word literacy, defining digital literacy is no easy feat. There is a 

myriad of definition associated with it. Personally I like Karpat (2011) definition. Karpat 

(2011) defines digital literacy as “basic skills which include the use and production of digital 

media, information processing and retrieval, participation in social networks for creation 

and sharing of knowledge, and a wide range of professional computing skills”.  Levy (2018) 

outlined seven reasons why digital literacy is important for teachers (See Table 1)  

To incorporate 

technology into 

teaching and learning 

(T&L), teachers must 

ensure digital equity is 

there among their 

learners. Students 

should have equal 

access to accessories of 

technology like devices, 

software and the most important connectivity to internet. 

To contain the spread of Covid19 pandemic, similar to many countries, Malaysia too 

implemented Movement Control Order (MCO). At the time of writing this article, it has 

been six weeks since education institutions closed. Many teachers were forced to resort to 

online learning. However, the issue of digital literacy and digital equity were of concern to 

some educators. 

Table 1: Importance of Digital literacy 

i.       Moving beyond Google 

ii. Teaching Digital Citizenship 

iii. Closing the Digital Divide 

iv. Expanding Conceptions of the Digital World 

v.      Enabling Differentiation 

vi. Making Thoughtful Cultural and Platform Decisions 

vii. Improving Technology  

Adapted: Levy (2018) 
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The authorities wanted to ensure learning is continued. In the process of doing so, 

school administrators instructed their teachers to pursue online teaching. Initially what 

started as an option soon became mandatory for teachers to conduct lessons online. 

Lecturers of Institute of Teacher Education (IPG) faced similar scenario too. 

Besides affordability to buy data, internet connectivity was a main hurdle in online 

teaching and learning. Unlike school teachers, lecturers of IPG have students i.e pre-service 

teachers who are scattered all over Malaysia.  

Theoretically, pre-service teachers should be proficient in online learning.  Gill, 

Dalgarno, & Carlson (2015) study showed the use of ICT among England’s pre-service 

teachers in the classroom is below expectations. Whether the findings of this study will hold 

water for Malaysian pre-service teachers is worth exploring.  

The question one should ask is whether the current syllabus in a teacher training 

programme incorporate online teaching and learning?  Usage of online learning is merely 

involvement of certain platforms only, such as “Google Classroom and “Schoology”. 

Though some might disagree, the usage of such platforms is not compulsory and left to the 

discretion of the lecturers.  As such, it is obvious that Malaysian teacher education 

programme’s incorporation of online learning as an education tool play a pivotal role in 

determining the knowledge of pre-service teachers with respect to professional digital 

competency (Tezci, 2011).  

Being novice, pre-service teachers need good role models to emulate online 

teaching. Valtonen, Kukkonen, Kontkanen, Makitalo-Siegi, & Sointu (2018) highlighted the 

importance of lecturers’ experiences in conducting online teaching. However IPG lecturers’ 

richness and vastness of experience on online teaching is indecisive. To put it in a nutshell, 

do IPG lecturers have the necessary skills and knowledge of online pedagogy. Online 

teaching is not merely ‘using online to teach” but rather the mechanics involved in teaching 

a course or topic online (McVay, 2000).  

Instead of finger pointing, one should look forward. I would like to propose the 

following suggestions. Internet infrastructure plays an important role. Internet infrastructure 

consists to many different types of equipment. Among them are root servers, fiber, 

broadband lines, networking switches and routers, content delivery network, cellular towers 

(Greenstein, 2020).  Currently there is no specific allocation in purchasing or maintaining 
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these webpages. It is high time, for the authorities to allocate funding to subscribe and 

maintain the LMS. 

 

Another suggestion is to revamp the delivery of the courses offered at IPG.  Every 

course offered in the IPG should be of blended learning approach. Blended learning 

approach is the way forward. It could be the new norm in teacher education in Malaysia. 

Combining face to face interaction and online learning augurs well for the future of 

education. The online component should be via a learning management system (LMS).  

Hopefully by taking pre-emptive measures, pre-service teachers graduating from 

IPG have the necessary skills and knowledge of online pedagogy. When the need arise, such 

as the MCO, T&L of our children is not disrupted.  
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